平成 23 年 9 月 28 日 
金融 庁 検査 局 


金融 検査 評定 制度 に 関す る Q&A 


く 金 融 円 滑 化 編 に 係る 検査 評定 の 試行 に 当たっ て の 追加 分 > 








( 間 1) 平成 21 年 12 月 の 金融 検査 マニ ュ ア ル の 改定 に より 新設 し た 金融 円 滑 化 編 に つ 
いて 、 金 融 検査 評定 制度 を 改正 し 、 平 成 23 年 10 月 か ら 検 査 評定 の 対象 と し た 理 
由 は 何で すか 。 





( 答 ) 
1. 金融 円 滑 化 編 は 、「 中 小 企業 者 等 に 対す る 金融 の 円 滑 化 を 図る た め の 臨 
時 措置 に 関す る 法律 」( 以 下 、「 中 小 企業 金融 円 滑 化 法 」 と いう 。 ) の 施行 を 機 
に 、 平 成 21 年 12 月 の 金融 検査 マニ ュ ア ル の 改定 に より 、 金 融 の 円 滑 化 及び 
中 小 企 業 金 融 円 滑 化 法 の 実効 性 確保 の た め に 、 検 査 に お いて 特に 留意 すべ 
き 項 目 を 整理 し 、 新 設 し た も の で す 。 


2. 金融 検査 評定 制度 は 、 金 融 機関 の 検査 に お いて 金融 検査 マニ ュ アル に 基 
づき 検証 し た 検査 結果 を 評定 項目 毎 に 段階 評価 する も の で す が 、 金 融 円 滑 
化 編 に つい て は 、 金融 機関 が 金融 円 滑 化 に 係る 管理 態勢 の 整備 を 行っ て い 
る 途上 で 評価 する こと は 適当 で な いと 考え られ た こと 等 か ら 、 こ れ ま で 検査 評 
定 は 実施 し て いま せん で し た 。 


3. こう し た 中 、 金 融 円 滑 化 編 の 新設 か ら 1 年 半 余 り が 経過 し 、 金融 機関 に お 
ける 基本 的 な 管理 態勢 は 概ね 整備 され た と 考え られ る こと か ら 、 今般 、 金 融 
円 滑 化 編 に 係る 検査 評定 の 「 試 行 」 を 開始 する こと と し た も の で す 。 








( 問 2) 金融 円 滑 化 編 に 係る 検査 評定 の 本 格 施行 は いつ か ら に な る の で すか 。 








( 答 ) 
1. 金融 円 滑 化 編 に 係る 検査 評定 に つい て は 、 平 成 23 年 10 月 1 日 以降 予告 
する ( 無 予告 の 場合 は 、 同 日 以降 立入 を 開始 する ) 検査 か ら 「 試 行 」 を 開始 し 、 
平成 24 検査 事務 年 度 以降 、 速 や か に 「 本 格 施行 」 に 移す 考え で す が 、 本 格 
施行 の 具体 的 な 開始 日 に つい て は 、 別 途 定 め て 公表 する 予定 で す 。 


2. な お 、 本 格 施行 まで の 試行 期間 中 は 、 段 階 評価 の 目線 合わ せ の 議論 に 重 
点 を 置く こと と し 、 評定 結 果 は 、 金 融 機関 に 通知 する も の の 、 選 択 的 な 行政 対 
応 に は 反映 させ な いこ と と し ます 。 
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1. 金融 検査 マニ ュ ア ル の 人 金融 円 滑 化 編 は 、 金 融 の 円 滑 化 及び 中 小 企業 金 
融 円 滑 化 法 の 実効 性 確保 の た め に 、 検 査 に お いて 特に 留意 すべ き 項 目 を 整 
理 し た も の で す 。 


2. 金融 円 滑 化 編 の 検証 項目 に は 、 中 小 企業 金融 円 滑 化 法 に 定め られ て いる 
体制 の 整備 な ど 、 中 小 企業 金融 円 滑 化 法 の 実効 性 確保 の た め の 検 証 項目 
の ほか 、 一 般 的 な 金融 円 滑 化 の た め の 検 証 項 目 が あり ます 。 


3. 中 小 企業 金融 円 滑 化 法 の 適用 が ある 間 は 、 両 者 の 検証 項目 に 基づい て 
検証 ・ 評 定 を 行い ます が 、 同 法 の 失効 後 は 、 後 者 の 恒久 的 な 検証 項目 の み 
に 基づい て 検証 ・ 評 定 を 行う こと と な り ま す 。 





1. 金融 円 滑 化 編 に 係る 検査 評定 に 当たっ て は 、 債 務 者 の 経営 実態 の きめ 細 
か な 把握 、 経 営 改善 計画 の 策定 支援 、 同 計画 の 適切 な フォ ロー アッ プ な ど 、 
債務 者 に 対す る コン サル ティ ング 機能 を 発揮 する た め の 実 効 性 の ある 態 
勢 整備 が 行わ れ て いる か が 、 特 に 重要 な ポイ ント と な り ま す 。 


2. 金融 円 滑 化 編 の 「 評 定 に お ける 留意 点 等 」 で は 、 債 務 者 に 対す る コン 
サル ティ ング 機能 の 発揮 の 状況 に 関し 【 プ ラス 要素 】、【 マ イナ ス 要 素 】、 
【 そ の 他 留 意 点 】 と いっ た 留意 点 等 を 記載 し て いる と ころ で す 。 
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金融 検査 マニ ュ ア ル の 「 金 融 円 滑 化 編 チ ェ ッ クリ スト 」 に 記載 され た 検証 項 


目 と 、「 顧 客 保護 等 管理 態勢 の 確認 検査 用 チェ ッ ク リ スト 」 や 「 信 用 リス ク 管 理 
態勢 の 確認 検査 用 チェ ッ ク リ スト 」 に 記載 され た 検証 項目 の 中 に は 、 顧 客 説 
明 等 や 中 小 ・ 堆 細 企 業 等 に 対す る 経営 相談 ・ 経 営 指導 等 に 関し て 、 重 複 す る 
も の も あり ます が 、 例 えば 、 

① 新規 融資 や 貸付 条件 の 変更 等 の 相談 ・ 申 込み に 対す る 顧客 へ の 適切 な 


説明 等 に つい て 問題 が 認め られ る 場合 に は 、 一 義 的 に は 、「 金 融 円 滑 化 
編 」 で 評価 する こと と な り ま す 。 

一 方 、 新 規 融 資 や 貸付 条件 の 変更 等 の 相談 ・ 申 込み に 対す る 顧客 説明 
の みな ら ず 、 顧 客 説明 全般 に つい て 問題 が 認め られ る 場合 に は 、 顧 客 説 
明 管理 態勢 上 の 問題 と し て 「 顧 客 保護 等 管理 態勢 」 で 評価 する こと と な り ま 
す 。 


② また 、 営 業 店 が 、 経 営 改善 計画 の 策定 支援 や 同 計画 の フォ ロー アッ プ を 


行っ て いな いな ど 、 金 融 仲介 機能 の 発揮 が 十分 で な い 場 合 に は 、 一 義 的 
に は 、「 金 融 円 滑 化 編 」 で 評価 する こと と な り ま す 。 

一 方 、 債 務 者 の 定性 的 な 情報 を 含む 経営 実態 を 十分 把握 し て お ら ず 、 適 
切な 債権 管理 が 行わ れ て いな いな ど 、 リ スク 管理 に 問題 が 認め られ る 場合 
に は 、「 信 用 リス ク 管 理 態 勢 」 で 評価 する こと と な り ま す 。 


いずれ に し て も 、 検 証 項 目 が 複数 の 評定 項目 で 重複 する 場合 に どの 評定 


項目 で 評価 する か に つい て は 、 個 々 の 問題 事象 (不備 事例 ) が 生じ た 原因 を 
精査 し た 上 で 判断 する 必要 が あり 、 同 一 の 問題 事象 を 根拠 と し て 複数 の 評定 
項目 で 重複 し て 評価 する こと の な いよ う 留 意 す る こと と し て いま す 。 








た だ し 書き は 、「 支 援 先 に 選定 し た 債務 者 に 対し 、 債 務 者 の 実態 を 的 確 に 反 
映し た 経営 改善 計画 の 策定 支援 等 を し て いな い 場 合 」 で あっ て も 、 例 えば 、 
(① それ が 特定 の 当事者 の み に よ る も の で 、 他 の 営業 店 等 に お いて 同様 の 事 
案 は み ら れ ず 、 組織 的 な も の と 認め られ な い 場 合 、 
② 内 部 監査 等 で 経営 改善 計画 の 策定 支援 等 に 係る 態勢 が 不 十 分 で ある こ 
と を 認識 し 、 経 営 陣 が 積極 的 に 改善 に 取り 組ん で いる 場合 
な ど に は 、 直 ち に マイ ナス 要素 と し て 勘案 する の で は な く 、 事 案 の 程 度 に 応じ 
て 勘案 する と いう 趣旨 で す 。 





新規 融資 や 貸付 条件 の 変更 等 の 相談 ・ 申 込み に 対し て 積極 的 に 応じ て い 
て も 、 例 えば 、 
① 債務 者 の 経営 実態 を 十分 に 把握 し て いな い 、 
② 経営 改善 計画 の 実現 可能 性 等 を 十分 に 検討 し な いま ま 、 債 務 者 区 分 の 
ラン クア ッ プ を 行っ て いる 
な どの 場合 に は 、 適 切な 与信 審査 ・ 管 理 を 行っ て いな いと 認め られ る た め 、 こ 
の よう な 実態 に つい て は 、 信 用 リス ク 管 理 態 勢 の 評定 に 反映 する こと と な り ま 


す 。 


